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Politika kvality

Politika kvality je zakladnim dokumentem systému managementu kvality. Vychazi z poslani a hodnot
spolecnosti a rovnéz ze strategickych zamér{, zahrnujicich zajmy vlastnikll a stfednédobé zaméry
managementu spolecnosti. Politika kvality stanovuje zakladni ramec pro realizaci cild kvality, pfi uspokojovani
pozadavk( a olekavani zakaznikl a dalSich zainteresovanych stran a sméfuje spolecnost k trvalému zvySovani
efektivnosti a ucinnosti vSech procest, ¢innosti, systému managementu kvality a environmentalniho
managementu.

Tim dosahnout nejlepsich vysledkd v podnikani a spokojenosti nasich zakaznika.

Kvalita produkt( a sluzeb dodavanych nasi spolecnosti je zakladnam predpokladem pro zabezpeceni naseho
stabilniho postaveni na trhu.

Ve vSech nasich cinnostech je klicovou otazkou kvalita provadénych praci a ochrana Zivotniho prostredi za
soucasného dodrzeni zasad bezpecnosti prace.

Prostrednictvim politiky kvality jsou stanoveny rozhodujici zaméry a principy nasi spolecnosti:

. Podnikatelské mysleni a jednani

Veskeré ¢innosti v organizaci jsou vnimany jako vzajemné na sebe plsobici procesy. Vystupy z téchto procest
jsou monitorovany pro zajisténi kvalitnich sluzeb

Vedeni spolecnosti zabezpecuje nutnou podporu pro zajisténi ¢innosti vsech procest, aby bylo dosahovéano
planovanych vysledk( a neustalého zlepSovani

Podnikatelsky prekonat rizika, dosahnout inovace, narlst a zisk

Veskeré obchodni pfipady plynule vyfizovat

. Kvalita a zlepsovani

Uplatriovani, rozvijeni a neustalé zlepSovani sluzeb, efektivnosti a Gcinnosti viech procesi, systému
managementu kvality dle ISO 9001 a environmentalniho managementu ISO 14001 a v€asné pfijimani
preventivnich opatfeni

Kazdorocni prezkoumani systému a plnéni stanovenych cil& vedoucich ke zlepSeni, véetné stanoveni novych
cilé

. Zakaznici a externi poskytovatelé

Mit k dispozici kvalitni a neustale zlepSovani sluzby, abychom ptesahli oekavani nasich zakaznikl a zaujali
vedouci pozice ve vztahu ke kvalité, flexibilité, rychlosti, vykonu a inovacich

Poznavani a analyzovani soucasnych i budoucich potfeb nasich zékaznik{

Hodnoceni externich poskytovatell

Vybér spolehlivych externich poskytovatelll na zakladé vysledkd hodnoceni téchto externich poskytovatell

. Spolupracovnici

motivovat tym a jednotlivé spolupracovniky k nadprmérnym vykonlim a dosaZené vykony fadné odmeénit
posilovat nase spolupracovniky, Skolit je, rozvijet jejich odborné zpQsobilosti a podporovat, aby méli moznost
vyuzit své poznatky a znalosti

podporovat tymovou praci a vykony jednotlivct jasnym podanim ukolG a dal$im pfenasenim odpovédnosti
udrzovat stavaji a budovat nové know-how ve vztahu k uznavanym a vyzkousenym praktikam tak, aby se
vytvarel a postupné prosazoval novy obchodni potencional a rozsifovalo se portfolio spolecnosti

stejné Sance pro vSechny spolupracovniky

zajistit bezpecné pracovni prostredi

dbat na bezpecnost prace a informovanost zaméstnancll v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi

Zivotni prostredi

Disledné plInit pozadavky legislativy tykajici se Zivotniho prostredi

Orientovat se na vyrobky a technologie Setrné k zivotnimu prostiedi, snizovat energetickou narocnost vyroby
a neustale tak usilovat o minimalizaci ekologickych dopad a prevenci znecisténi

Zajistit ekologickou likvidaci odpadl, minimalizovat negativni dopady vSech nasich cinnosti a tim neustale
zZlepSovat nas environmentalni profil

V oblasti ochrany Zivotniho prostredi aktivné spolupracovat s prisluSnymi organy

V ramci pravidelného prezkoumani vyhodnocovat stav environementu ve spoleCnosti, na zakladé vysledkd
stanovovat a pfijimat cile
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Vedeni spolecnosti se zavazuje:

o trvale pfezkoumavat vhodnost, efektivnost a pfimérenost systému managementu kvality,

e rozpracovavat politiku kvality do cild kvality a navazujicich kol

e  fidit své procesy v souladu s platnou legislativou, pozadavky technickych pfedpist a norem na
vyrobky

¢ vyhodnocovat efektivnost procest, realizovat napravna a preventivni opatfeni pro realizaci strategie
spolecnosti

e naplnovat politiku kvality a dosahovat cilll kvality

e vytvaret a poskytovat zdroje pro zajisténi funkcnosti systému managementu kvality a jeho dalsiho
rozvoje

¢ hodnotit vykonnost pracovnik a Gc¢inné je motivovat pro dosahovani co nejlepsich vysledkd
spolecnosti

e inovovat a rozsifovat vyrobkové portfolio spolecnosti, vyvijet vyrobky s vysokou pfidanou hodnotou

e  fadné pecovat o ochranu pracovniho i Zivotniho prostredi a trvale snizovat ekologickou zatéz
zivotniho prostredi

e byt vzdy transparentni vici zakazniklim, vlastnikim a pracovniklim spole¢nosti

e byt vZdy transparentni vici méstu Jirko a jinym zainteresovanym stranam

e posilovat image firmy

Realizace strategickych zamérd, politiky kvality, cild kvality a planovanych hospodarskych vysledkd
spolecnosti vyZaduje aktivni Gcast vSech pracovnik(i spolecnosti.

Vedeni spolecnosti od svych pracovniki oéekava, Ze:

e budou dodrzovat pozadavky systému managementu kvality, zasady bezpecnosti a hygieny prace
budou dodrzovat pozadavky pracovné pravnich predpist
budou zaujimat odpovédny pfistup k plnéni vSech uloZenych Gkold
budou mit vysokou osobni odpovédnost za kvalitu vlastni prace
budou aktivné pfistupovat k procesu vzdélavani, zlepSovani osobnich dovednosti a schopnosti
budou aktivné vstupovat do procesu trvalého zlepSovani proces(, ¢innosti a kvality vyrobkd
budou vytvaret na vSech pracovistich dobré pracovni a mezilidské vztahy.
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